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Introduzione al Prompt Engineering

Il prompt engineering è l'arte e la scienza della progettazione e dell'ottimizzazione dei 
prompt per guidare i modelli di AI, in particolare gli LLM (Large Language Models), verso la 
generazione delle risposte desiderate.

Creando con cura i prompt, fornisci al modello contesto, istruzioni ed esempi che lo aiutano 
a comprendere le tue intenzioni e a rispondere in modo significativo.



Esempio di un Prompt su Gemini.

Introduzione al Prompt Engineering

Nel contesto dell'AI, un prompt è l'input che fornisci al modello per ottenere una risposta 
specifica.

Questo può assumere varie forme, da semplici domande o parole chiave a istruzioni 
complesse, snippet di codice o persino esempi di scrittura creativa. L'efficacia del prompt 
influenza direttamente la qualità e la pertinenza dei risultati dell'AI.



Introduzione al prompt engineering

Prompt Engineering: È l’arte di ottimizzare i 
prompt per ottimizzare i risultati degli LLMs.

Prompt: È l’input testuale o multimediale fornito 
dall’utente per ottenere una risposta specifica.



Tipologie di Prompt

Prompt diretti (zero-shot)
Prompt zero-shot: comporta la fornitura al modello di un'istruzione o una domanda diretta 
senza alcun contesto o esempio aggiuntivo. 

Un esempio è la generazione di idee, in cui al modello viene chiesto di generare idee 
creative o fare brainstorming di soluzioni.

Prompt one-shot, few-shot e multi-shot
Questo metodo prevede la fornitura al modello di uno o più esempi delle coppie 
input-output desiderate prima di presentare il prompt effettivo. In questo modo, il modello 
può comprendere meglio l'attività e generare risposte più accurate.

Prompt Chain-of-Thought zero-shot, few-shot e multi-shot
I prompt CoT incoraggiano il modello a suddividere i ragionamenti complessi in una serie di 
passaggi intermedi, che portano a un output finale più completo e ben strutturato. Nel 
prompt si forniscono le istruzioni su quali siano gli step da affrontare.



Prompt diretti (Zero-Shot)

Prompt Diretti (Zero-shot)
Non fornisci esempi né istruzioni sul processo, chiedi solo il risultato finale.
Alcuni esempi di Prompt diretti (Zero-Shot):

Riassunto di un argomento: "Riassumi in due frasi i principali benefici della dieta 
mediterranea."

Richiesta di traduzione: "Traduci in tedesco la frase: 'Dove si trova la stazione ferroviaria più 
vicina?'."

Prompt creativo: "Genera 5 nomi accattivanti per un nuovo brand di caffè biologico 
prodotto in Italia."



Prompt One-shot, Few-shot, Multi-shot

Prompt One-shot, Few-shot/Multi-shot
Fornisci uno o più esempi (input-output) per "addestrare" il modello sul 
formato o sullo stile desiderato.

Classificazione (One-shot):
"Classifica il tono di questa recensione.
Esempio: 'Il prodotto è arrivato rotto e in ritardo' -> Negativo.
Input: 'Il pacco è arrivato puntuale e la qualità è eccellente' ->"

Estrazione dati (Few-shot):
"Estrai i nomi delle città dai seguenti testi.
Testo: 'Sono andato a Parigi e poi a Lione' -> Parigi, Lione.
Testo: 'Il volo per Tokyo è stato cancellato' -> Tokyo.
Testo: 'Vorrei visitare Madrid e Siviglia l'anno prossimo' ->"

Stile di scrittura (Multi-shot):
"Trasforma le frasi colloquiali in linguaggio formale.
'Ehi, come va?' -> 'Gentile interlocutore, spero di trovarla bene.'
'Non ne ho idea' -> 'Purtroppo non dispongo di questa informazione.'
'Ci sentiamo dopo' ->" Eccetera eccetera...



Prompt Chain-Of-Thought zero-shot

Prompt CoT zero-shot
Suddividi i ragionamenti complessi in una serie di 
passaggi intermedi, che portano a un output finale più 
completo e ben strutturato.

Risoluzione di un problema di logica: "Se 5 macchine 
impiegano 5 minuti per produrre 5 prodotti, quanto 
tempo impiegano 100 macchine per produrre 100 
prodotti? Pensa passo dopo passo."

Pianificazione di attività: "Ho 4 ore per pulire casa, 
fare la spesa e preparare la cena per 6 persone. 
Analizza logicamente la sequenza migliore per 
massimizzare l'efficienza senza correre."

Decisione d'acquisto: "È meglio spendere 1.000€ per 
un nuovo computer o investirli in un corso di 
formazione avanzata? Ragiona sui singoli vantaggi a 
lungo termine prima di suggerire una scelta."



Tipologie di Prompt

Prompt diretti (zero-shot): Fornisci al modello 
una richiesta diretta.

Prompt one-shot, few-shot e multi-shot: Fornisci 
al modello una richiesta associata ad uno o più 
esempi.

Prompt Chain-of-Thought: Richiedi un 
ragionamento passo passo, in modo da scomporre 
il problema complesso, ottenendo risultati migliori.



Casi d’uso del Prompt Engineering
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Strategie per scrivere prompt migliori
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